KNATUN

WORKPLACE SOLUTIONS

KNATUN eXplorer

Pronto para uma nova experiencia?

Um auténtico acréscimo de valor nos servigos de gestao de dispositivos e de gestao de impressdo

O Katun eXplorer ¢ uma solugdo abrangente Agente de Recolha de Dados (DCA)
baseaga na nuvem, congeblda para simplificar * Multiplos DCAs por local do cliente para garantir a recolha permanente de dados e
a gestdo da frota de equipamentos, a plena redundancia (tecnologia de clustering).

automatizando os processos de fornecimento,

N ~ « DCAincorporado diretamente em MFPs selecionados para recolher dados de
faturacéo e manutengéo.

todos os dispositivos ligados em rede de qualquer marca.

O Katun eXplorer combina toda a informag&o * DCAfacil de instalar, enviando um e-mail simples para a sua base de dados de

relacionada com os seus dispositivos numa clientes.

plataforma fécil de utilizar e fiavel, fornecendo * Intervalos de digitalizacéo personalizados para otimizar a largura de banda.

lhe painéis de controlo interativos para orientar

a gestdo de contratos dos seus clientes e apoiar @ API: Integracao Automatica de Dados

0 processo de tomada de decisdes. @ * Processo de encomendas automatizado, faturagao simplificada aos clientes
Integracéo direta dos dados no seu ERP, CRM ou sistema de bilhética.

Porqué escolher o Katun + Documentagdo completa da API, chave SDK e equipa técnica para assisténcia.

eXplorer?

Acesso a Web do Dispositivo (DWA)
o Aceder as paginas Web de qualquer dispositivo a partir do seu browser, sem
* Software de facil utilizagéo e bem necessidade de uma ferramenta de ligagéo remota na rede do cliente para a

documentado configuragdo do dispositivo, a instalagéo dos utilizadores ou a resolugao de
* Independente de varias marcas e fabricantes problemas & distancia.

+ Agente de recolha de elevado desempenho

+ Conformidade certificada com os mais
elevados niveis de seguranga

* Integrag@o total da API noutros sistemas
(ERP, CRM...)

+ Abordagem sustentavel para uma utilizagao
6tima do equipamento

Alertas Inteligentes Faceis de Configurar

Alertas sobre niveis, datas, nimero de dias restantes, taxa de cobertura, mudanga
de cartuchos, toner desperdi¢ado, gestdo de alertas em massa por local do cliente...
todas as notificagdes muito Uteis para reduzir os custos de envio e de inventario

Outros Dispositivos Suportados
+ Dispositivos HP de grande formato (plotters)

* Impressoras térmicas Zebra: recolha do nivel de contadores e consumiveis,
alteracdo das definigdes, reiniciar, atualizagdo do Firmware



KNATUN | eXplorer

Ecossistema ligado de parcerias e integracoes - sem custos adicionais!

eXplorer

Tecnologia Microsoft Power BlI: a plataforma Katun eXplorer Analytics permite a utilizagdo de dashboards interativos
standard ou personalizados para facilitar o processo de decisdo empresarial.

Integracédo de dados PaperCut: 0s clientes que também tém uma conta Papercut podem tirar partido de todos os dados
fornecidos por este ultimo diretamente no Katun eXplorer, sem qualquer instalagéo de software adicional ou taxa extra.

Integragdo completa dos HP Smart Device Services (SDS) e dos Epson Remote Services (ERS): monitorizagao
remota da impressora e gestao do parque de impressdo em dispositivos HP e Epson.

Integracdo do programa de reflorestagao Imprima, Plante: O Katun eXplorer esta totalmente ligado ao programa de
reflorestacéo certificado da Katun através da nossa parceria com a PrintReleaf™.

Integracao Microsoft Universal Print: ajuda os clientes a mover a sua infraestrutura de impresséo para a nuvem Microsoft
365 e a ter todo 0 seu parque de impressao gerido por uma Unica plataforma SaaS para maior seguranga.

FERRAMENTA INOVADORA E DE FACIL UTILIZAGAO ELEVADO NIVEL E SEGURANCA

+ Demonstragao e formagao inicial com uma pessoa de contacto

o o Compativel com GDPR - Servidor localizado na UE.
oca

o L o Certificado ISO/IEC 27001, SOC 2 Tipo 2 e teste de
+ Apoio técnico da Katun durante toda a sua experiéncia com o validag&o de seguranca BLI CSA Star Nivel 2. Certificados

Katun eXplorer de seguranga disponiveis a pedido

+ Guia detalhado do utilizador e videos tutoriais « Ligagdo MQTT porta 443 por defeito

+ DCA multiplataforma: Windows, MAC OS X, Linux, Raspberry Pi3 « Portal acessivel através de https e processo de

+ Solucdo em constante evolugdo com novas funcionalidades, novos ELENIEEG0 B AHn G S50 G Bl

relatdrios, novos alertas... « Autorizagdo de acesso dos utilizadores de acordo com os

+ Partilhe relatorios e dashboards com os seus clientes diretamente i EETTHEEUET, GBI, (s, Eleiie..

a partir do seu portal personalizado

Contacte a Katun para obter mais infor- Para saber mais sobre a Katun Workplace Solutions, visite
macoes e um teste gratuito de 30 dias. www.katun.com/emea.
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