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RACIONALIZAR CUSTOS E PROCESSOS
• Recolha automática e fiável de dados do dispositivo 
• Uma única ferramenta para gerir todas as marcas 
• Redução do desperdício de toner e do tempo de  
   inatividade do equipamento 
• Acesso remoto às páginas Web dos dispositivos 
• Pedidos automatizados de toner e faturação ao cliente

GARANTIR A SATISFAÇÃO DOS CLIENTES
• Manutenção pró-ativa 
• Entregas de toner atempadas 
• Reduzir o desperdício e aumentar a segurança dos   
   utilizadores com o software de gestão de utilizadores* 
• Proteção de dados altamente segura

DESENVOLVER OPORTUNIDADES DE VENDAS
• Relatório sobre os dispositivos da concorrência para  
   análise competitiva 
• Detetar oportunidades de venda em serviços  
   (gestão de utilizadores), renovação de hardware ou  
   fornecimento de consumíveis

A próxima geração 
de soluções de gestão 
de dispositivos de 
impressão!

O KDFM Printanista é o novo software de gestão remota de dispositivos dedicado a 
revendedores e fornecedores de serviços de impressão para gerir os seus dispositivos 
de impressão, recolhendo e analisando dados vitais de impressão para otimizar os 
processos processos empresariais num ambiente altamente seguro.

DESTAQUES
• Ligação remota de dispositivos:  
 economizar nos custos de visitas técnicas

• Multi-DCAs por Site:  
 aumentar a fiabilidade da recolha de dados 

• Direct Data Integration  
 Integração direta de dados

• Software de gestão de utilizadores 
 (Fluxo de trabalho do Printanista) incluído*

• Dispositivos USB e Zebra  
 gestão de impressoras térmicas

Mais de 20 anos de experiência e conhecimento 
profundo da base de dados de modelos de todas as 
marcas, para fornecer uma poderosa solução baseada 
na nuvem que gera funcionalidades avançadas, 
relatórios relevantes e análises preditivas.

*Incluído na versão KDFM Premier
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“O Printanista Workflow é um poderoso software de gestão de utilizadores incluído no pacote KDFM 
Printanista Premier. Fornece uma avaliação completa da produção de impressão (incluindo a atividade de 
digitalização e cópia com a funcionalidade incorporada**), o que leva a uma melhor compreensão dos padrões 
de utilização e dos fluxos de trabalho. Com esta análise, os revendedores podem recomendar diferentes 
soluções, incluindo a libertação segura da impressão, para promover práticas sustentáveis, reduzir os custos de 
produção de documentos e otimizar a segurança.

O Printanista Workflow pode ajudar tanto os revendedores como os seus clientes a gerir e otimizar o ambiente 
de impressão dos utilizadores, em termos de poupança de custos, segurança e análise de negócio.”

Alertas &   
Automação

Serviço  
Proactivo     

Ferramentas de 
Relatório

Consumíveis NHC 
(na hora certa)

Solução Baseada 
na Nuvem

Dispositivo  
Agnóstico 

Integrações de 
Parceiros     

Funcionalidade 
Vencedora

Contacte a Katun para obter mais informações  
e um teste gratuito de 30 dias.

KDFM Printanista

FLUXO DE TRABALHO DO PRINTANISTA: Acrescente valor à sua oferta de MPS

As soluções de software KDFM são altamente protegidas e constantemente monitorizadas 
para garantir a confidencialidade, segurança e disponibilidade dos dados recolhidos pelos 
nossos clientes, vitais para o seu negócio e para o nosso próprio sucesso.

O acesso ao KDFM Printanista é controlado por uma gestão de utilizadores baseada em 
permissões e exige que todos os sites utilizem HTTPS com um certificado de segurança 
SSL válido. Isto garante a encriptação dos dados transferidos através da Internet.

**Função incorporada disponível para: Dispositivos HP, Xerox, Sharp, Kyocera, Konica-Minolta, Ricoh MFP


